
 

 

 
 
                                                                                                                                                                        

COVERAGES FULL COVERAGE
Assistência médica por acidente USD 100.000

Atenção Médica para COVID-19 O limite de idade é de 65 anos. Incluído

Assistência médica por enfermidade não preexistente USD 50.000

Transferência de Saúde e / ou repatriamento Sim

Medicamentos receitados USD 750

Assistência Odontológica USD 800

Traslado uma familiar Airplane Tkt

Convalescença em hotel (dia) USD 400

Regresso de menor desacompanhado Sim

Repatriação funerária Sim

Retorno antecipado por falecimento/enfermidade de um familiar Sim

Retorno antecipado por enfermidade ou acidente do titular Sim

Retorno antecipado por sinistro no domicílio do titular Sim

Gastos por atraso ou cancelamento de voo (+6 hrs) USD 100 

Continuação de viagem / Cruzeiro Sim

Traslado de executivos Sim

Assistência por extravio de documentos, bilhetes aéreos e bagagens Sim

Serviço de Concierge Sim

Reembolso de gastos por perda de bagagem de cruzeiro/reg 

companhia aérea.
USD 300

Reembolso de gastos por ruptura de Bagagem USD 100

Compra asegurada ate USD 250

Indenização por extravio ou roubo de passaporte 300 USD

Reembolso de gastos por demora de bagagem USD 300 + 500

Assistência financeira USD 4.000

Adiantamento de fiança judicial USD 10.000

Assistência jurídica por acidente de trânsito USD 1.000

1º atendimento médico por enfermidade crônica ou preexistente USD 300

Franquia US$/€ ou Km Não

Repatriação por falência da companhia aérea Sim

Repatriação Administrativa Sim

Assistência médica em Cruzeiros Sim

Assistência psicológica Sim

Teledoctor (telemedicina) Incluido

Limite de idade 65 Anos

Validade territorial Mundial exceto país de residência

  

 

 

 

 



 

 

 
 
                                                                                                                                                                        

Políticas de cancelamento de vouchers da Terrawind

Se a validade ainda não tiver começado, pode solicitar a alteração das datas do voucher 

de assistência até 24 horas antes do início da validade, por escrito à nossa área comercial. 

Se a validade do voucher de assistência já tiver começado, a duração contratada não 

pode ser reduzida

Caso a validade ainda não tenha iniciado, poderá solicitar o cancelamento ou 

reagendamento das datas do voucher de assistência até 24 horas antes do início da 

validade, por escrito à nossa área comercial. Se a validade do voucher de assistência já 

tiver começado, o cancelamento ou remarcação de datas não procede.

Requisitos de compra

1. Cópia do passaporte ou nome completo, data de nascimento e número do passaporte

2. Contacto de emergencia (Nombre y telefono)

3. Datas de viagem

São necessários os seguintes dados:

ADD ON: COVID PLUS

COVERAGES COVID PLUS

Convalescença em hotel e alimentação até 15 dias USD 1500 / USD 100 dia

Traslado e gastos de hotel de familiar Tkt Aéreo + Hotel (USD 1.000)

Cancelamento de viagem USD 1.500

Diferença tarifária ou penalidade por viagem de ida e volta atrasada ou 

antecipada do titular
USD 1000

Acompanhamento médico através do uso da telemedicina Incluído

Apoio emocional através do uso da telepsicologia Incluido

Máximo de dias por viagem 90

Limite de idade 65 Anos

Validade territorial Internacional / Receptivo

Montante máximo global USD 1500

 

 

 


